Uznemireno ponasanje

Ovaj informacijski list za pomo¢ govori o uznemirenom ponasanju, koje

je uobicajeno kod osoba koje zive s demencijom. Predlaze nadine na
koje obitelj i skrbnici mogu reagirati i izvore dodatne podrske.

Demencija utjece na ljude na razlicite nacine, a promjene u ponasanju ili
emocionalnom stanju osobe koja zivi s demencijom su uobicajene.

Uznemireno ponasanje ukljucuje:

« uzrujanost

. plac

- hodanje gore-dolje (tamo-amo)

« nervozno igranje sa nekim predmetom
. stalno brbljanje ili pricanje istih stvari

« ponavljanje rijeci, fraza ili pitanja

+ psovanje

« vriStanje.

Ovakve vrste ponasanja takoder mogu uznemiravati i frustrirati Clanove
obitelji i skrbnike. Vazno je razumjeti zasto se osoba ponasa na taj nacin i
kako trebate reagirati.

Mogudéi uzroci

Mnogo je razloga za promjenu ponasanja. Svaka osoba koja zivi s
demencijom reagira na okolnosti na svoj nacin.

Ponekad promjene ponasanja mogu biti povezane s promjenama u mozgu.
lli mozda postoji neSto u njihovom zivotnom okruzenju Sto pokrece takvo
ponasanje. U drugim sluc¢ajevima, zadaca joj moze biti previse slozena ili
se osoba mozda ne osjeca dobro.

Nacionalna telefonska sluzba za pomoc Za pomoé tumata,
osobama s demencijom 1800 100 500 e B



Okidaci uznemirenog ponasanja

Razumijevanje uzroka ponasanja vam moze pomodi pronaci nacine da
sprijecCite da se ono ponovi.

Slijede neki od cescih uzroka uznemirenog ponasanja kod osoba koje
zive s demencijom.

Zdravlje. Uzrujano ponasanje moze biti posljedica promjena zdravstvenog
stanja osobe, ukljucujudi:

« umor
« umor zbog poremecenog sna

. fizicku nelagodu (poput boli, vrucice, bolesti, infekcije, gladi,
zedi ili zatvora)
. fizicke promjene u mozgu
« nezeljene nuspojave lijekova
« oStecenje vida ili sluha zbog ¢ega osoba pogresno tumacdi ono sto
vidi i Cuje
« halucinacije
« infekciju mokracnih puteva.
Zauzimanje obrambenog stajalista. Osoba se moze osjecati ponizenom
zato Sto treba pomoc za osobnu njegu, kao $to su kupanje, odlazak u

zahod i odijevanje. Osoba moze osjecati da su njezina samostalnost i
privatnost ugrozene.

Neuspjeh. Osjecaj neuspjeha i zabrinutosti se moze pojaviti kada osoba vise
ne moze izvrSavati ili dovrSavati svakodnevne zadace.

Nesporazum. Osoba koja zivi s demencijom mozda ne razumije sto se
dogada oko nje. To moze dovesti do nesporazuma i uzrujanosti zbog sve
slabijih sposobnosti osobe.

Strah. Osoba koja zivi s demencijom moze biti uplasena, jer vise ne
prepoznaje odredene ljude ili mjesta. Ili se mozda prisjetila prijadnjeg
zivotnog iskustva koje je zastrasujuce ili neugodno za sjecanje.
Potrebna joj je pomo¢ ili podrska. Vasa voljena osoba mozda pokusava

nekome dati do znanja da joj je dosadno, da je uzrujana, da ima visak
energije ili da se osjeca lose.
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Savjeti za smanjenje uznemirenog ponasanja

Posjetite lijec¢nika osobe kako bi se istrazili moguci uzroci, kao §to su
promjene u fizickom zdravlju, moguce nuspojave lijekova, temeljna bolest
ili depresija. Kad god se posumnja na depresiju, vazno je to ispitati i lijeciti.

Budite svjesni svih specifi¢nih znakova koji upozoravaju na uznemireno
ponasanje. Iznadite strategije kojima cCete sprijeciti takvo ponasanje.

Podijelite velike zadace na manje zadace koje osoba lak§e moze obaviti i
dajte joj dosta vremena da ih zavrsi.

Pokusajte odrzavati dosljednu rutinu bez zurbe.
Ako je moguce, pozabavite se temeljnim uzrokom ponasanja.

Posvetite vremena tome da joj objasnite $to se dogada, korak po korak.
Koristite jednostavne recenice. Cak i ako ne razumije rije&i, vas mirni ton ¢e
djelovati ohrabrujuce.

Izbjegavajte sukobe. Ako je vjerojatno da cete se sukobiti,
pokusajte odvratiti pozornost osobe ili predlozite alternativnu aktivnost.

Potaknite redovito vjezbanje i sudjelovanje u ugodnim aktivnostima.

Povecajte osjecaj ugodnosti i sigurnosti.

Unatoc svim vasim naporima, uznemirenost se ipak moze pojaviti.
Usredotocite se na $to mirnije i uCinkovitije rjeSavanje situacije.

Nacdini na koje trebate reagirati na uznemirenost

Ostanite mirni i govorite umirujuc¢im glasom.

Odvracanje paznje je koristan pristup. Predlozite da zajedno popijete
Salicu Caja, odete u Setnju ili pregledate Casopis.

Koristite strategije koje su ucinkovite. Na primjer, ako se pitanja ponavljaju,
odgovaranje na pitanja moze pomoci. Drugi pak nalaze da ignoriranje
pitanja najbolje funkcionira. Razmotrite namjeru iza pitanja.

Osoba mozda zeli da ju razuvjerite o neCemu §to ne moze izraziti.
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(" Dementia Promjene ponasanja i demencija
'4‘ Australia 8

Podrska za ¢lanove obitelji i skrbnike

Promatranje uznemirenog ponasanja kod Clanova obitelji i skronika moze
prouzrociti veliku uznemirenost. Promjene ponasanja su simptomi demencije
i nije im cilj da vas namjerno uznemire. Ne zaboravite paziti na sebe i
redovito se odmarati.

- Razgovarajte s lijecnikom osobe o svojoj zabrinutosti u svezi s promjenama
ponasanja i njihovim utjecajem na vas i osobu o kojoj skrbite.

« Nazovite Nacionalnu telefonsku sluzbu za pomoé osobama s
demencijom na 1800 100 500 kako biste se raspitali o uslugama podrske i
obrazovnim programima, ukljucujuci grupe za podrsku skrbnika,
savjetovanje, te usluge i programe koji ¢e vam pomocdi razumjeti i reagirati
na promjene, kao i odrzavati vlastito zdravlje i dobrobit.

« Nazovite Savjetodavnu sluzbu za dovodenje demencije pod nadzor
(Dementia Behaviour Management Advisory Service) na 1800 699 799.
Ta sluzba pruza podrsku osobama koje zive s demencijom i koje
dozivljavaju promjene ponasanja koje utjecu na njihovu skrb ili skrbnika.

Dodatna literatura i resursi

« Informacijski listovi za pomo¢ organizacije Dementia Australia:
Promjene u ponasanju
Posjetite: dementia.org.au/help-sheets

- Knjiznica organizacije Dementia Australia
Posjetite: dementia.org.au/library

« Podrska koju pruza organizacija Dementia Australia
Posjetite: dementia.org.au/support

« Edukacija koju pruza organizacija Dementia Australia
Posjetite: dementia.org.au/education

Daljnje informacije

Dementia Australia nudi podrsku, informacije,
obrazovanje i savjetovanje.

Nacionalna telefonska sluzba za pomoé osobama
s demencijom: 1800 100 500

Za pomo¢ tumaca: 131450
Posjetite nasu web stranicu: dementia.org.au
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