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To trg gitp nay noi vé tam quan trong cua viéc tham viéng thuong xuyén

nguadi bi chirng sa sut tri tué. N6 dua ra nhirng goi y vé viéc Ién ké hoach
cho mét chuyén tham viéng va nhirng diéu quy vi c6 thé lam dé vui hudng

thoi gian bén nhau. Méi ngudi bi chirng sa sut tri tué moi khac nhau, vi
vay khi doc nhirng ggi y nay, hay can nhac kha nang ctia ngudi d6, tac
dong clia chirng sa sut tri tué doi vgi ho va cac triéu chirng cta ho.

Dén tham ngudi bi chirng sa sat tri tué, truc tiép hodc qua cudc goi bang video,
la diéu quan trong déi vdi su an lac vé cdm xuc cla ho va gitp ho két néi vai xa
héi. Doi khi nhitng tac dong clia chirng sa sut tri tué khién ho gap khé khan
trong giao ti€p hodc bat dau cac hoat déng, vi vay ho co6 thé can sy gitp da va
théng cdm cula quy vi.

Cé nhiéu cach don gian dé quy vi c6 thé lam cho khodng thai gian bén nhau tr&
nén thu vi va y nghia.

Lap ké hoach chuyén tham cta quy vi

C6 nhitng diéu quy vi c6 thé lam dé 1ap ké hoach tham viéng, dé gilip ca quy vi
va ban bé hodc ngudi than cdia minh. Néu moi th& khong dién ra nhu k& hoach,
chuyén tham viéng clia quy vi van rat quan trong. Dudi day 1a mét s6 y tudng
dé lén ké& hoach cho chuyén tham viéng cta quy vi:

. Can nhac thai gian trong ngay ma quy vi muén dén tham. Moi ngudi déu cé
lic nhiéu va it nang lugng. Mot s6 ngudi bi chirng sa sut tri tué c6 nhiéu nang
lugng hon vao budi sang hoac gilra ngay.

. Hay th{r va chon m6t dia diém hodc hoat ddng ma ngudi dé thich dé ho co
thé thu gidn dé dang hon.

Thiét Iap mot quy trinh tham viéng

Méi 1an dén tham, hay néi va lam nhirng diéu tuong tu khi quy vi dén va rai di.
Diéu nay sé tang moi quan hé xa hoi cho ngudi than hodc ban bé clia quy vi.
Gidi thiéu ban than khi dén noi c6 thé 1a viéc hiru ich. Vi du: ndi “Xin chao Me:

la con, Elizabeth, con gai ctia Me.” Biéu nay nhac nhd ngudi do6 vé tén cla quy vi
va méi quan hé véi ho.

Pudng day trg gilip ngudi bi chirng sa sut tri tué Musn cé thang dich vién
toan qu5C 1800 100 500 imEe]  gilip d&, hay goi s6 131 450



Nhan biét nhan vién cham séc theo tén

Néu quy vi dén tham mét co s& cham sdc, hay gidi thiéu ban than va giai thich
m&i quan hé cla quy vi v&i ngudi quy vi dén tham.
Bat dau mot cudn so giao tiép

S6 giao ti€p la mot cudn s6 chira cac théng tin quan trong vé ngudi dé dé ngudi
dén tham va ngudi cham soc doc. N6 c6 thé bao gobm thong tin vé nhirng ngudi
quan trong trong cudc séng clia ho va cé thé dugc sir dung nhu 16i nhdc nhé dé
gilp cho viéc giao tiép.

Trong chuyén viéng tham cta quy vi

Dudi day la mét s6 cach quy vi co thé lam cho thai gian bén nhau trd nén thi vi
va y nghia.

Mang theo mot cai gi d6 vai quy vi

Mang theo mot cai gi dé dé kich thich cudc tro chuyén hodc thuc hién mot hoat
déng cung nhau, chang han nhu:

« hinh dnh hoac cdc mon @6 dugc thu thap vao cac ngay 1€, dé hoi tudng hoac
cung lam mét cudn sé luu niém

- nhac hodac video nhac truc tuyén dé hat, xem hoac nhay cung nhau

- mot tap chi hodc t& bado quy vi c6 thé doc cac bai bdo hodc hoan thanh mot
bai d6 vui cing nhau

. cdy con dé tréng cung nhau hodc hoa c6 thé cam trong binh

- thiép hodc gidy ghi chd, ngbi lai v&i nhau va viét thu cho ban bé chung hoac
gia dinh

. mdt mén an hodc dd &n nhe dé chia sé.

Lam s luu niém

S6 luu niém cé thé 1a mot du an cung nhau thuc hién. N6 c6 thé ghi lai nhirng
thanh tuu trong cudc séng clia ban bé hoac thanh vién gia dinh cta quy vi.
N6 c6 thé bao gobm hinh anh, vat ky niém, cau chuyén dugc viét trén gidy va
hinh v&. Nhirng ngudi khac cham soc cho ngudi d6 cling c6 thé thay sé nay
hiru ich.
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Choi nhac hoac hat

Am nhac c6 thé 1am cho moi ngudi cdm thay binh tam va khoi day nhitng ky
niém dep.

Khi dén tham viéng, quy vi co6 thé:
- phat nhac da thu am

- nghe radio

. choi mot loai nhac cu

« hat hodc khiéu v cung nhau.

Mang theo thu cung véi quy vi

Mot chuyén viéng tham cé mang theo thia cung yéu quy co thé cai thién surc
khde cam xuc va an sinh cla ban bé hodc ngudi than cla quy vi. Néu dén tham
mot co s& cham séc, hdy ndi chuyén vgi nhan vién trudc khi mang tha cung cda
quy vi theo.

Tro gilp cac cong viéc

Quy vi ¢6 thé:

. gilp d& vdi thirc an hodc d6 udng

. didao cung nhau

« may nhan trén quan &o hodc stra chra cAc mén d6 nhd.

GiUp d& trong cong viéc khdng chi mang lai lgi ich cho ngudi &6 ma con gitp
quy vi cdm thay minh hitu ich va quan trong.

Giao tiép ma khong néi chuyén

Thay vi n6i chuyén, hay thir dm, xoa bop ban tay hoac ¢ cta ban bé, nam
tay ho hoac nghe nhac. Danh thai gian bén ngoai, tan hudng khu vudon hoac
di dao.

Im lang khong nhat thiét |a tiéu cuc. Thay vao dé, hay ¢ gang tan hudng nhirng
khodng thoi gian yén tinh.

Cam xuc cua quy vi

Hay tlr té vai chinh minh

Cac chuyén tham viéng quan trong nhung ddi khi cé thé budn hoac kho khan.

Can nhac di véi ngudi khac; dieu nay cé thé giap ich cho chuyén tham va sau do
c6 thé cho quy vi co hoi dé dat cau hoi.
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Cham séc ban than va néi chuyén véi ai dé

Quy vi ¢6 thé trai nghiém nhiéu cam giac khac nhau maoi khi viéng tham.
biéu quan trong la phai cham séc ban than. Hay néi chuyén véi mot ngudi
ban biét thong cam vé cdm xuc clia quy vi hodc goi cho Puong day Trg giup
ngudi bi Chirng Sa st Tri tué Toan qudc qua sé 1800 100 500.

Hiéu duwgc chuyén tham clia quy vi tao nén su khac biét

Nghién cru cho thay rang nhirng ngudi séng trong cu xa cao nién can dugc hod
trg vé mat cam xuc cho an sinh ctia ho va it cé kha nang bi tram cam hon khi cé
khach dén tham ho déu dan hang tuan.

Bai doc thém va cac nguon tai liéu
. Dich vu thu vién vé Chirng Sa sut Tri tué Uc
Truy cap: dementia.org.au/library
. U'ng dung Better Visit
Truy cap: dementia.org.au/information/resources/technology/
abettervisit

. Tao mot cudn sé luu niém
Truy cap: discrimination.dementia.org.au/create-family-book

- Tao mdt cudn sd chia ngudi cham séc
Truy cap: discrimination.dementia.org.au/create-carer-book

. Cong dong than thién véi ngudi bi chirng sa sut tri tué
Truy cap: dementiafriendly.org.au

Thong tin thém

Dementia Australia cung cdp hé trg, théng tin, gido duc va tu van.

Pbuong day Tro giup ngudi bi Chirng Sa sut Tri tué Toan quéc:
1800 100 500

Pé duwgc tro giap vé ngdn ngir: 131 450

Truy cap trang mang cua chiing toi: dementia.org.au

© Dementia Australia 2022. Tai duyét vao Thang 5 nam 2022

Diéu quan trong can nha la méi ngudi séng chung véi ching sa st tri tué déu khac nhau. Noi dung trong to trg
gilip nay vé ban chat chi la tdng quat va ching toi khuyén quy vi nén tim 16i khuyén chuyén nghiép lién quan
dén bat ky méi ban tdm hodc van dé cu thé nao ma quy vi cé thé co.
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