Wzburzone zachowania

Ten arkusz pomocy dotyczy wzburzonych zachowan, ktére

sq powszechne u oséb z demencjq. Sugeruje sposoby reagowania
rodziny i opiekunéw oraz zrédta dodatkowego wsparcia.

Demencja wptywa na ludzi na rézne sposoby, a zmiany w zachowaniu
lub stanie emocjonalnym osoby z demencjqg sq powszechne.

Wzburzone zachowania obejmuja:

« denerwowanie sie

« ptacz

+ kroczenie w kotko

« bawienie sie czyms

« ciggte lub monotonne mdéwienie

« powtarzanie stow, zwrotdw lub pytan
+ przeklinanie

« krzyk.

Te zachowania mogq by¢ réwniez niepokojqgce i frustrujgce dla rodzin
i opiekundéw. Wazne jest, aby zrozumied, dlaczego takie zachowania
wystepujg i znac sposoby reagowania.

Mozliwe przyczyny

Istnieje wiele powoddw, dla ktoérych zachowania sie zmieniajq.
Kazda osoba zyjgca z demencjg reaguje na okolicznosci na swaj
wiasny sposob.

Czasami zmiany w zachowaniu mogqg by¢ zwigzane ze zmianami

w moézgu lub moze byc¢ cos w ich otoczeniu, co powoduje takie
zachowanie. Innym razem czynnos$¢ moze byc¢ zbyt ztozona lub dana
osoba moze nie czuc sie dobrze.
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Bezposrednie przyczyny wzburzonych zachowan

Zrozumienie przyczyn takiego zachowania moze pomoc w znalezieniu
sposobdéw zapobiegania jego ponownemu wystgpieniu.

Ponizej wymieniono niektore czeste przyczyny wzburzenia u osob

z demencjq.

Zdrowie. Wzburzone zachowania mogq by¢ spowodowane zmianami
stanu zdrowia, w tym:

« zmeczenie

« zmeczeniem spowodowane zaktéconym snem

« dyskomfortem fizycznym (takim jak bdl, gorgczka, choroba, infekcje,
gtdd, pragnienie lub zaparcia)

« fizycznymi zmianami w mézgu

« niepozgdanymi skutkami ubocznymi lekow

« uposledzeniem wzroku lub stuchu powodujgcym btedng
interpretacje wzrokowq i dzwiekowq

+ halucynacjami
« zakazeniem drog moczowych.

Defensywnos$¢. Osoba z demencjqg moze czuc sie upokorzona,
poniewaz potrzebuje pomocy w czynnosciach higienicznych, takich
jak kapiel, toaleta i ubieranie sie. Mogg czug, ze ich niezaleznos¢

i prywatnosc¢ sq zagrozone.

Porazka. Poczucie porazki i zmartwienia moze pojawic sie, gdy osoba
z demencjqg nie moze juz wykonywac lub dokonczy¢ codziennych
Cczynnosci.

Nieporozumienie. Osoba cierpigca na demencje moze nie rozumiec,
co sie wokot niej dzieje. Moze to prowadzi¢ do nieporozumien
i niepokoju zwigzanego z ich malejgcymi zdolnosciami.

Strach. Osoba cierpigca na demencje moze byc¢ przerazona,
poniewaz nie rozpoznaje juz pewnych oséb lub migjsc lub
przypomniata sobie wczesdniejsze doswiadczenie zyciowe, ktdre jest
przerazajqce lub niemite by je pamietac.

W potrzebie pomocy lub wsparcia. Twoja ukochana osoba moze
probowac da¢ komus$ do zrozumienia, ze potrzebuje pomocy lub
wsparcia, poniewaz jest znudzona, zestresowana, ma nadmiar energii
lub Zle sie czuje.

Wzburzone zachowania Strona 2z 4



Wskazdéwki, jak zminimalizowaé wzburzone zachowania

Odwiedz lekarza chorej osoby, aby zbada¢ mozliwe przyczyny, takie

Jjak zmiany w stanie zdrowia somatycznego, mozliwe skutki uboczne

lekdw, chorobe wspdtistniejgcqg lub depresje. Wazne jest, aby zbadac
i leczy¢ depresje, gdy tylko podejrzewa sie jej wystgpienie.

Badz swiadomy wszelkich konkretnych znakéw ostrzegawczych
wzburzenia. Opracuj strategie, aby powstrzymac jego nasilenie.

Podziel duze zadania na mniejsze, tatwiejsze do wykonania
czynnosci i daj czas na ich wykonanie.

Starqj sie zachowac niespieszng i konsekwentnq rutyne.

Jesli to mozliwe, zajmij sie podstawowq przyczyng zachowania.
Poswiec czas wyjasniajqc krok po kroku, co sie dzieje. Uzywaj
prostych zdan. Nawet jedli osoba nie rozumie stéw, Twdj spokojny ton
bedzie uspokajajqcy.

Unikaj konfrontacji. Jesli moze dojs¢ do konfrontacji, sprobuj
odwrdci¢ uwage lub zasugeruj alternatywne zajecie.

Zachecaj do regularnych ¢wiczen i udziatu w przyjemnych
zajeciach.

Zwiegksz poczucie komfortu i bezpieczenstwa.

Pomimo Twoich najlepszych staran, wzburzenie moze nadal wystgpic.
Zamiast tego skoncentruj sie na opanowaniu sytuacji tak spokojnie
i skutecznie, jak to tylko mozliwe.

Sposoby reagowania na zachowania wzburzenia

Zachowaj spokdj i méw uspokajajgcym gtosem.

Odwrécenie uwagi jest uzytecznym podejsciem. Zaproponuj
wspolng filizanke herbaty, spacer lub wspdlne przeglgdanie
czasopisma.

Uzywaj strategii, ktore dziatajg dla Ciebie. Na przyktad, jesli pytania
sie powtarzajqg, udzielenie odpowiedzi moze pomac. Inni uwazajq,
ze ignorowanie pytan dziata najlepiej. Rozwaz intencje stojqce za
pytaniami. Osoba moze potrzebowac zapewnienia o czyms, czego
nie jest w stanie wyrazic.
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4¥% Dementia Zmiany w zachowaniu i demencja
'4‘ Australia 8

Wsparcie dla rodzin i opiekunéw

Obserwowanie wzburzonych zachowan moze by¢ bardzo stresujgce
dla rodzin i opiekunéw. Zmiany w zachowaniu sg objawami demencji
i nie majg na celu umyslinego zdenerwowania Cie. Pamiegtaj, by dbac
o siebie i o robieniu regularnych przerw.

« Porozmawiqj z lekarzem tej osoby o swoich obawach dotyczgcych
zmian w zachowaniu i ich wptywie na ciebie i osobe, ktorg sie
opiekujesz.

« Zadzwon do Krajowej Infolinii ds. demencji (National Dementia
Helpline) pod numer 1800 100 500 aby dowiedzie¢ sie o ustugach
wsparcia i programach edukacyjnych, w tym o grupach wsparcia dla
opiekundw, poradnictwie oraz ustugach i programach, ktére
pomogq ci zrozumiec zmiany i reagowac na nie oraz zachowad
zdrowie | dobre samopoczucie.

« Zadzwonh do Ustugi doradztwa dotyczgcego kontroli zachowania
w przypadku demencji (Dementia Behaviour Management
Advisory Service) pod numer 1800 699 799. Oferuje ona wsparcie
osobom zyjgcym z demencjq, ktére doswiadczajg zmian
w zachowaniu, co ma wptyw na ich opieke lub opiekuna.

Dodatkowe lektury i materiaty

« Arkusze pomocy Dementia Australia: Zmiany w zachowaniu
Odwiedz: dementia.org.au/help-sheets

« Ustuga biblioteczna Dementia Australia
Odwiedz: dementia.org.au/library

« Dementia Australia -Wsparcie
Odwiedz: dementia.org.au/support

« Dementia Australia - Edukacja
Odwiedz: dementia.org.au/education

Wiecej informacji

Dementia Australia oferuje wsparcie, informacje, edukacje
i doradztwo.

Krajowa Infolinia ds. demencji: 1800 100 500
Pomoc jezykowa: 131450

Odwiedz naszq strone internetowq: dementia.org.au

© Dementia Australia 2022r. Zrecenzowano w sierpniu 2022r.

Nalezy pamigtad, ze kazda osoba zyjgca z demencjqg jest niepowtarzalna. Tres¢ tego poradnika

ma charakter ogdlny i zalecamy zasiegniecie profesjonalnej porady na temat wszelkich konkretnych
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