Zrozumienie zmian w
zachowaniu

Ten arkusz pomocy dotyczy zmian w zachowaniu, ktére mogqg

wystgpic¢ u oséb z demencjg. Wyjasnia przyczyny zmian i
sposoby reagowania.

Demencja wptywa na cztowieka na rézne sposoby, a zmiany

w zachowaniu lub stanie emocjonalnym osoby z demencjqg sq
powszechne. Zmiany te mogqg czasami byc stresujqce dla danej
osoby oraz dla rodzin i opiekunow.

Dlaczego zachowanie moze sie zmienié

Istnieje wiele powoddw, dla ktérych zachowanie danej osoby moze
sie zmienic.

Moze to by¢ spowodowane przez:

+ niezdolno$¢ do komunikowania sie tak skutecznie jak kiedy$

« zmiany w mozgu spowodowane demencjq, wptywajgce na pamieg,
nastrdj i zachowanie

« zmiany w otoczeniu, takie jak temperatura, hatas, ttum, Swiatto,
duze pomieszczenia lub otwarte przestrzenie

« zmiany w umigjetnosciach, na przyktad gdy znajoma czynnosc staje
sie zbyt ztozona

« zmiany stanu zdrowia spowodowane lekami, zte samopoczucie
lub choroba wspdtistniejgca, taka jak infekcja lub bal.

Demencja czasami utrudnia osobie powiedzenie, czego potrzebuje
lub zrozumienie, o co inni jg proszq. Zrozumienie przyczyn jej
zachowania moze pomaoc w znalezieniu sposobdw reagowania,
jesli to nastgpi.

Pomoc jezykowa pod
d numerem 131450

Krajowa Infolinia ds. demencji 1800 100 500



Popros o porade

Zawsze omawiaj obawy dotyczgce zmian w zachowaniu z lekarzem.
Badanie lekarskie moze pomdc zidentyfikowac schorzenia lub skutki
uboczne lekéw, ktére mogqg powodowac zmiany. Lekarz moze byc
réowniez dobrym zrédtem informacji i porad.

Reagowanie na zmiany w zachowaniu czesto wymaga préb i btedow.
Zawsze pamietaj, ze zachowanie nie jest celowe.

Ztos¢ i agresja czesto kierowana jest na cztonkéw rodziny i opiekundw,
poniewaz sq oni najblizsi. Zachowanie jest poza kontrolg osoby
dotknietej demencjg i moze ona czuc sie przestraszona.

Moze ona potrzebowac wsparcia, nawet jesli tak to nie wyglgda.

Wskazoéwki, jak zminimalizowaé zmiany w zachowaniu

« Zapewnij spokojne, relaksujgce otoczenie i przestrzegaqj
codziennegj rutyny.

« Zadbaj o to, aby otoczenie danej osoby byto jej znajome.
Dziwne sytuacje lub nieznajomi ludzie mogqg powodowac
dezorientacje i stres.

« Zachowaj spokdj lub bezstronnosc, jesli ustyszysz cos, co wydaje
sie btedne lub nieprawdziwe. Starqj sie unikac¢ poprawiania.

+ Nie poganiaj. Przeznacz duzo czasu na komunikacje i codzienne
czynnosci.

Wskazdéwki dotyczgce reagowania na zmiany w
zachowaniu

« Unikaj karania. Osoba moze nie pamietac wydarzenia i nie by¢
w stanie wyciggnqc¢ z niego wnioskow.

« Zachowaj spokgj.
« Mdw powoli, cichym i uspokajajgcym gtosem.

« Sprobuj przekierowac rozmowe lub czynnos$¢ na cos
przyjemniejszego.
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Agresja

Agresja jest czesto wyrazem ztosci, strachu lub frustracji.
Agresywne zachowanie moze by¢ fizyczne, takie jak uderzenie.
Moze to byc¢ rowniez werbalne, na przyktad krzyk.

Wskazdéwki, jak zminimalizowaé ryzyko zachowan
agresywnych

« Czasami agresja moze by¢ odpowiedzig na niezaspokojone
pragnienie lub potrzebe. Sprobuj przewidziec ich potrzeby.

« Oferujgc pomoc, podejdz do osoby powoli, tak aby mogta
Cie zobaczyc. Wyjasnij, co sie wydarzy w krétkich,
jasnych wypowiedziach. Na przyktad powiedzenie ,,Pomoge Ci zdjgc
ptaszcz” moze pozwoli¢ unikng¢ agresji jako reakcji samoobrony.

« Regularna aktywnos¢ fizyczna i ¢wiczenia mogg pomaoc
w zapobieganiu niektérym zmianom w zachowaniu.

Wskazéwki dotyczgce reagowania na agresywne
zachowanie

« Zwykle najlepiej jest unikac¢ dotyku.
« Unikaj krepowania, prowadzania osoby lub zblizania sie od tytu.

« Sprobuj zostawic te osobe w spokoju i daj jej czas na
uspokojenie sie.

« Zadzwon do przyjaciela lub sgsiada, aby uzyskac¢ wsparcie.

Przesadna reakcja

Niektore osoby zyjgce z demencjq przesadnie reagujg na pozornie
drobne incydenty. Nazywa sie to reakcjqg katastroficzng. Mogqg wtedy:

« wrzeszczec

« krzyczec

« stawiac nieuzasadnione oskarzenia

« stac sie gniewni lub uparci

« ptakac lub $miac sie w niekontrolowany lub niewtasciwy sposdb

« zamknqgc sie w sobie.
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Takie zachowanie moze pojawic sie bardzo szybko i moze
przestraszyc¢ rodzine i opiekundw.

Przesadna reakcja moze by¢ spowodowana przez:
. stres zwigzany z niespetnionymi wymaganiami danej sytuacji

. frustracje spowodowang btednie zinterpretowanymi wypowiedziami
lub uczuciem posdpiechu, zaktopotania lub nieudolnosci.

« inng chorobg wspdtistniejacq, infekcjqg lub bdlem.

Moze to byc¢ faza przejsciowa, zmniejszajgca sie wraz z postepem
choroby lub moze trwac przez jakis czas.

Wskazdwki, jak zminimalizowaé ryzyko przesadnej reakcji

« Prowadz dziennik tych zachowan. Moze to pomaéc ci znalez¢
schemat lub bezposdredniqg przyczyne.

« Mozesz uzyc¢ tych informacji, aby pomdc w zmnigjszeniu ryzyka
lub reagowaniu na przyszte incydenty.

Gromadzenie przedmiotow

Osoby cierpigce na demencje mogg wydawac sie skupione
na poszukiwaniu czegos, co ich zdaniem zgineto. Mogq réwniez
gromadzi¢ rzeczy na przechowanie.

Istnieje wiele przyczyn zachowanh zwigzanych z gromadzeniem:

« lzolacja. Kiedy osoba zostaje sama lub czuje sie zaniedbana,
moze catkowicie skupic sie na sobie. Potrzeba gromadzenia jest
powszechnq reakcjq.

« Wspomnienia. Wydarzenia w terazniejszosci mogq wywotac
negatywne wspomnienia z przesztosci.

« Strata. Utrata przyjacidt, rodziny, znaczqcej roli w zyciu, dochodu
i niezawodnej pamieci moze zwiekszy¢ potrzebe gromadzenia.

« Strach przed kradziezqg. Osoby dotkniete demencjg mogqg ukry¢
co$ cennego, zapomnied, gdzie to zostato schowane, a nastepnie
wini¢ kogos$ za kradziez.
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Wskazoéwki, ktére warto wyprébowaé w przypadku
nadmiernego gromadzenia

« Poznaj typowe kryjowki i tam najpierw szukaj brakujgcych
przedmiotow.

« Zapewnij szuflade z drobiazgami do uporzqgdkowania. To moze
zaspokoi¢ potrzebe bycia zajetym.

« Zapewnij pudetko do szperania, aby pomdc przechowywac cenne
przedmioty i wspiera¢ pamiec i zaoferowac¢ podpowiedzi do
wspominania.

« Zachowaj znajome otoczenie. Pomaga to osobie odnalez¢ droge
i zmniejsza potrzebe gromadzenia.

Monotonne zachowanie

Osoba zyjgca z demencjg moze wielokrotnie powtarzac czynnosc,
pytanie lub stwierdzenie. Moze to wynikac¢ z tego, ze nie sq zdolni
zapamietac tego, co juz powiedzieli i zrobili.

Mogg rowniez stac sie niesamodzielni i chodzi¢ za Tobg nawet
do toalety, z obawy, ze stracq cie z oczu. Takie zachowania mogqg
by¢ denerwujqce i irytujgce.

Wskazdéwki dotyczgce reagowania na monotonne
zachowania

« Jedli wyjasnienia nie pomoggq, sprobuj odwrdocic uwage, spacerem,
jedzeniem lub ulubiong czynnosciq.

+ Pomocne moze by¢ uznanie uczuc kryjagcych sie za powtarzanym
pytaniem lub stwierdzeniem. Na przyktad: ,,Co dzisigj robie?”
moze oznaczac poczucie niepewnosci. Jesli ktos wielokrotnie pyta,
co powinien robi¢, pomocne moze by¢ wreczenie mu pisemnej listy
zblizajgcych sie spotkan.

- Odpowiadaj na powtarzajqce sie pytania, tak jakbys ustyszat
to pytanie po raz pierwszy. Osoba dotknieta demencjg nie pamieta,
ze cie o to pytata, wiec nie moéw jej, ze juz odpowiedziate$ na
jej pytanie.

- Powtarzajqgce sie ruchy mozna ograniczy¢, oferujqc co$ innego
do zrobienia z rekoma, na przyktad miekkqg pitke do $cisniecia lub
ubrania do ztozenia.
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;" Dementia Zmiany w zachowaniu i demencja
4% Australio

Gdzie uzyskaé¢ pomoc

Jesli zmiany w zachowaniu powodujg u danej osoby niepokdj lub
to zachowanie ma na Ciebie wptyw:

« Porozmawiqj z lekarzem tej osoby o swoich obawach dotyczgcych
zmian w zachowaniu.

« Zadzwon do Krajowej Infolinii ds. demencji (National Dementia
Helpline) pod numer 1800 100 500 aby dowiedzie¢ sie o ustugach
wsparcia i programach edukacyjnych, w tym o grupach wsparcia
dla opiekundéw, poradnictwie oraz ustugach i programach,
ktore pomogq ci zrozumiec zmiany i reagowac na nie oraz
zachowac zdrowie i dobre samopoczucie.

« Zadzwon do Ustugi doradztwa dotyczgcego kontroli zachowania
w przypadku demencji (Dementia Behaviour Management
Advisory Service) pod numer 1800 699 799. Oferuje ona wsparcie
osobom zyjgcym z demencjq, ktére doswiadczajg zmian
w zachowaniu, co ma wptyw na ich opieke lub opiekuna.

Dodatkowe lektury i materiaty

« Arkusze pomocy Dementia Australia: Zmiany w zachowaniu
Odwiedz: dementia.org.au/help-sheets

« Ustuga biblioteczna Dementia Australia
Odwiedz: dementia.org.au/library

« Dementia Australia -Wsparcie
Odwiedz: dementia.org.au/support

« Dementia Australia - Edukacja
Odwiedz: dementia.org.au/education

Wiecej informacji

Dementia Australia oferuje wsparcie, informacje, edukacje
i doradztwo.

Krajowa Infolinia ds. demencji: 1800 100 500
Pomoc jezykowa: 131450
Odwiedz naszq strone internetowq: dementia.org.au

© Dementia Australia 2022r. Zrecenzowano w sierpniu 2022r.

Nalezy pamigtad, ze kazda osoba zyjgca z demencjqg jest niepowtarzalna. Tres¢ tego poradnika

ma charakter ogdlny i zalecamy zasiegniecie profesjonalnej porady na temat wszelkich konkretnych
watpliwosci lub problemow.
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